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La prise en compte de l’environnement 
dans la gestion de l’entreprise peut 
répondre à plusieurs objectifs :

1. Optimiser ses coûts

2. Améliorer sa compétitivité
3. Avoir une démarche responsable
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ISO 14001

• ISO 14001 constitue la référence internationale en 
matière de reconnaissance des performances 
environnementales

• La certification ISO 14001 représente un marché en 
croissance au plan mondial avec plus de 120.000 
certificats délivrés dans le monde (+16% en 2006)

• La situation de la France est atypique : baisse du 
nombre de certificats en 2006/2005 

• Quels risques sur la compétitivité de nos entreprises, 
notamment sur les marchés export ?
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Evolution de la certification ISO 14001
(source ISO Survey)

2005 2006
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Le management environnemental 
par étapes

• Conscients de l’enjeu de faciliter la mise en place des 
démarches environnementales au sein des entreprises 
françaises, et notamment des PME, l’ACFCI et le groupe 
AFNOR ont initié l’élaboration d’un référentiel normatif 
de management environnemental par étapes

• Ce document, publié sous la référence FDX30-205, est 
le support méthodologique du dispositif 1.2.3 
Environnement

• Des travaux internationaux au sein d’ISO sont en cours 
pour élaborer un document international sur ce sujet 
(ISO 14005)
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La certification environnementale 
ISO 14001 par étapes

• La certification environnementale par étapes permet aux 
entreprises d’accéder à ISO 14001 par étapes 

• Chaque niveau peut donner lieu à la délivrance d’un 
certificat  par un des organismes de certification 
partenaires du dispositif 1.2.3 Environnement

• Ce certificat est valable 3 ans et nécessite à son terme 
de passer au niveau supérieur pour atteindre 
progressivement le niveau 3 (ISO 14001)

• Pour en savoir plus, contacter votre organisme de 
certification, votre CCI ou consulter le site 
www.123environnement.fr
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Synthèse du niveau 1
ÉÉtape 1 : tape 1 : Lancement de la 

démarche

ÉÉtape 2 : tape 2 : Analyse 
réglementaire 
préliminaire

ÉÉtape 3 : tape 3 : Analyse 
environnementale 

préliminaire

ÉÉtape 4 : tape 4 : Plan d’actions 
prioritaires

ÉÉtape 5 : tape 5 : Mise en œuvre et 
suivi du plan d’actions 

prioritaire

ÉÉtape 6 : tape 6 : Formalisation de 
l’engagement et revue de 

direction
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Synthèse du niveau 2

D

P

C
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3

ÉÉtape 1 : tape 1 : Politique env.

ÉÉtape 2 : tape 2 : Exigences 
légales et autres

ÉÉtape 3 : tape 3 : Aspects 
env.significatifs

ÉÉtape 4 : tape 4 : Objectifs, 
cibles et 

programme(s) env.

ÉÉtape 5 : tape 5 : Maîtrise 
opérationnelle

ÉÉtape 6 : tape 6 : Compétences, 
formation et 

sensibilisation

ÉÉtape 7 : tape 7 : Préparation 
et réponses aux 

situations d’urgences 

ÉÉtape 8 : tape 8 : Revue de 
direction
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Synthèse du niveau 3

D

P

C
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ÉÉtape 9 : tape 9 : Revue de 
direction

ÉÉtape 8 : tape 8 : Audit interne

ÉÉtape 4 : tape 4 : 
Surveillance et 

mesurage

ÉÉtape 5 : tape 5 : Évaluation de la 
conformité

ÉÉtape 6 : tape 6 : NC, action 
corrective et préventive

ÉÉtape 7 : tape 7 : 
documentation et 
enregistrements 

ÉÉtape 1 : tape 1 : 
Ressources, rôles, 
responsabilités et 

autorité

ÉÉtape 2 : tape 2 : Maîtrise 
opérationnelle

ÉÉtape 3 : tape 3 : 
Communication
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1.2.3 Environnement :
Les partenaires

• ADEME
• Organismes de certification: AFAQ-AFNOR Certification, 

SGS, LRQA, BV Certification, SQS
• AXA
• Ministère Ecologie et du Développement Durable
• Ministère de l’Economie des Finances et de l’Industrie 

(DRIRE)
• Conseils Régionaux
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En savoir plus

www.123environnement.fr
Le site présente le dispositif, les 

partenaires, les entreprises engagées 
et comporte un questionnaire d’auto-

évaluation pour les entreprises


